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Instalace modulu Servis

Instalace modulu Servis

Servis je samostatny modul, s jeho zakoupenim je programu pfidélen pfidavny kéd k vasi hlavni licenci. Modul je funkéni pouze ve verzi

programu 12.000 a vyssiajen v piipadé, kdy program pouziva softwarovy klic.

) POZNAMKA: Druh klige ve vaii instalaci poznate snadno podle licenéniho &isla. V piipadé softwarového klice je licenénf &fslo programu 16mistné,
u hardwarového klice pouze 9mistné.

Ve chvili, kdy dokoupite novy modul Money S3, dostdvate Pridavny kdd k Licencnimu ¢islu. Dle stavu pfipojeni k internetu (on-line ¢i off-
line) zadate kdd do programu ndsledujicim zplisobem:
On-line

V menu Ndpovéda spustite Licencni manaZer, kde v zaloZce Obsah licence tlacitkem Aktualizovat moduly provedete automatickou aktivaci
nové zakoupenych moduld.

Po zavieni okna Licencni manazZer program automaticky zp¥istupni nové zakoupené moduly.

Licenéni manazer Money S3 )
Obsah licence | Sprava licence
Licenéni dislo:  2TMP-CQEY-I9K7-YXWT Rozsifit Money 53
Modul Pridavny kdd = | Volba slou k rozsifeni Money 53
Potet licend 1 [ ;ig:grnadu\y nebo poiet
Dariova evidence ano
Podvojné Géetnicti ang Nékup online
Fakturace ano
Sklady ano
Objednavky ano
Uetni analyzy JTBM -F13Y - CRIN - 22XF ano Aktualizovat moduly

Skadové analjzy
Mzdy
Kniha jizd a cestovni nahrady

Servis

JTBM - F13T -BZ15 - WW8N

JTBM - F13B - TQM6 - RRSN
JTBM - F13F - 4912 - BB51

neomezené

neomezeng

Zaktualizuje seznam modul vaii
licence z registraniho centra
ClGLER SOFTWARE,

E-shop konektor JTBM - F13] - 91GY - ZZ4P ano
Ugetni centrdla JTBM - F13R - WKNS - PPDE ano
Ugetni Kient JTBM -F131 -E2YA - MM7X ang
Zahranicni DPH JTBM - F13H - XCRK - EEA] ang
L J
Off-line

V menu Ndpovéda spustite Licencni manaZer a piepnete se do zalozky Obsah licence.
Pokud médte licencni soubor, provedete volbu Nacist ze souboru. Pokud nemdte licen¢ni soubor, provedete volbu Zapsat rucné.

3 Pro pohodlné&jsi praci pfi zadavani Licencniho Cisla a PFidavnych kédii si mtzete u naseho obchodniho oddélent vyzadat zaslanf licenc-
niho souboru ,S3.licence.csw” na e-mailu: brno@money.cz, nebo tel.: 549 522 511.

™ Nacist ze souboru - pokud jste si zazadali na obchodnim oddélent o zaslan licenéniho souboru S3.licence.csw, pak mate tyto moznosti:

Soubor S3.licence.csw spustite pfimo z média dvojitym

kliknutim.

Pokud jste si soubor ulozili, tlacitkem Nacist ze souboru
otevrete okno pro vyhleddnisouboru S3.licence.csw ve vasem
pocitacia soubor oteviete.

Automaticky se provede aktualizace viech vasich zakoupenych

Is
Licen¢ni manazer Money 53

=)

Obsah licence | Sprava licence

Licenéni Gislo:  2IMP-CQEY-T9K7-YXWT

Modul

T

Podet licend
Dafiové evidence
Podvojné déetmictvi

Rozsifit Money 53

Valba slouZi k rozéifeni Money 53
o dalii moduly nebo poet
Kientd.

Pii zakoupeni modulu nebo kiienta
jste obdrZeli pfidavny kéd.

m od u [0 . Fakturace ano Mn?‘ete _|§szap§:t ruc"mbé nebo
. Skiady ano nadst z dedaného souboru.
™ Zapsat rucné - tuto volbou pouzijete, pokud budete chtit za- | = cuednsviy Natist ze souboru
psat pfidavné kddy k zakoupenym modullim rucné podle vytis- ||| Uemienaizv TEM -FL3Y - CRIN - 227 ane e et
L. . . Skladové analjzy JTBM - F13T - BZ15 - WW8N ano )
téného Rozpisu moduld licence Money S3. Mady neomezené Zapsat éné

Po zavieni okna Licencni manazer program automaticky zp¥istup-
ninové zakoupené moduly.

Kniha jizd a cestovni nahrady
Servis

E-shop konektor

Uetni centréla

JTBM - F13B - TQM& - RRSN
JTBM -F13F - 4912 - BB51
JTEM -F131 - 91GY - ZZ4P
JTBM - F13R - WKNS - PPDE

neomezené

Umo#fiuje rufné zapsat pfidavné
kédy k vadi licendi

V ptipadé potizi kontaktujte nasi technickou podporu na tele- et ient JTBM -F131-EVA - MM7X
fonnfm 6f5[e 841 121 121 Zahraniéni DPH JTEM - F13H - XCRK -EEA] ano
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Modul Servis

S modulem Servis budete snadno organizovat, evidovat a fidit veskeré ¢innosti souvisejici se servisem, reklamacemi a opravami v libovol-
ném podnikatelském oboru. Modul obsahuje agendy pro vyfizovani zakazek zaru¢niho i pozaruéniho servisu a reklamaci, jakoZ i evidenci
oprav zadanych u vasich dodavatel(. Modul lze pfizpUsobit libovolnému odvétvi, od prostého feseni reklamaciinternetového obchodu az
po servis a opravy napf. bilé techniky, pocitacd, automobild, strojnich zafizeni apod. Modul umoziiuje sledovant historie kazdé opravy,
klientl a jejich platebni mordlky. Z modulu lze pfimo vystavovat faktury a dalsi souvisejici doklady.

Piinos pro uzivatele

™ evidence a fizeni servisni a opravdrenské ¢innosti libovolného odvétvi

™ vysoka mira ptizplsobent celého procesu evidence servisu a oprav pomoci $ablon servisni strategii, opravovanym komoditam a kon-
krétnim potfebdm a zvyklostem

™ evidence oprav, zobrazenfi historie oprav a servisnich operaci

™ automaticky generovany zaznam o opravé s moznostivolby subdodavatelské kooperace
™ sprava zarucniho servisu, pozaruc¢niho servisu a reklamaci

™ vystavovdni faktur pfimo z modulu Servis

™ vazba na sklad vcetné evidence vyrobnich ¢isel a vazba na klienta v adresafi

I okamzité zobrazeniinformaci o historii servisu

™ evidence identifikovanych zdvad a zpisobu jejich vyfizeni

I komplexnia rychly pfehled o stavu jednotlivych oprav

I podrobnd evidence oprav - pfedmét servisu, popis zavady, identifikace klienta, stav predmétu, odhad ceny, poZzadované servisni opera-
ce, obrazky (napf. fotografie poSkozeni vozu), informace o pfedani atd.

™ evidence a kontrola vydeje materidlu, provdzanost na evidenci skladovych zdsob
™ volba konkrétniho zaméstnance odpovédného za dany servis nebo opravu

™ plna provdzanost a moznost vyuziti vech ostatnich funkciinformacniho systému (adresat, objedndvky, sklad, fakturace, Gcetnictvi,
CRM, skladové a Gcetnf analyzy atd.)

™ Gctovani odpracovaného ¢asu a pouzitého materidlu

Omezeni

™ Modul pfi své praci maze vyuzivat souvisejici moduly Sklad, Adresdr a Fakturace. Pokud nemdte néktery z téchto modulli zakoupeny,
rozsah funkénosti modulu Servis bude omezen o vazby a funkce vyuZivajici chybéjici modul.

Modul obsahuje dva seznamy - Servisy a Opravy. Doklady v seznamu Servis primdrné slouzi k evidenci reklamaci zbozi, které prodavate
(reklamaci uplatriuje vas odbératel), doklady v seznamu Opravy slouzi k reklamaci nakoupeného zbozi (reklamaci uplatnite vy u dodava-
tele). Tato nabidka je rozsifena i o moznost reklamace zakoupeného majetku. MiZete také zvolit, zda ma program k jednotlivym dokladdm
generovat ndvazné doklady (vesmés skladové) - podrobnosti naleznete ujednotlivych dokladl (karty a polozky dokladd).

Doklady v seznamu Opravy jsou dvojiho druhu. Budjste pfimo koncovym zakaznikem a reklamujete u dodavatele nakoupené zbhozi (pak
doklad zaddate pfimo v seznamu bez jakékoliv vazby), nebo reklamaci pdvodné uplatnil vas odbératel, vy ji pfeberete ze seznamu Servis

a predavate dale dodavateli opravy. Ten mize byt interni (v pfipadé, kdy provozujete vlastni opravdrenské stiedisko), nebo externi (opravu
provddi tieti firma). PGvodni doklad v seznamu Servis a ndvazny doklad v seznamu Opravy pak maji vytvotrenou vazbu.

Doklady v Servisu umoziuji feseni reklamaci z polozek prodejnich dokladd, zdsob ¢i kmenovych karet, je mozné zaddvat i neskladové
polozky. Reklamace (jednotlivé polozky dokladu) se fesijednim ze Zpdsobii vyrizeni: je mozné je vyiidit vyménou zbozi, vracenim penéz
(a zbozi), opravou (takto vznika vazba na doklad v seznamu Opravy) ¢i zamitnutim. Na dokladech je mozné zaddvat zdlohu, predbéznou
cenu opravy i popis pfijimaného zbozi. Volitelné mohou vznikat navazujici doklady (zaloha, opravy, doklady vraceni penéz a zbozii zavé-
recnd fakturace servisu).

Doklady v seznamu Opravy umoziuji feSeni reklamaci z polozek ndkupnich doklad(, zasob, kmenovych karet ¢i majetku a je mozné zadavat
ineskladové polozky. Opravy (jednotlivé polozky dokladu ,pfedmét opravy”) jsou opét feSeny Zplsobem vyrizeni - lze je vyfidit opravou
zbozi nebo zamitnutim opravy (v pfipadg, Ze oprava neni mozna). K zaddni materialu ¢i sluzeb na opravu slouzi zvlastni druh polozek
»polozky materidlu a prace”. Na dokladech je mozné zadat pfedbéZnou cenu opravy i popis opravovaného zbozi. Volitelné mohou vznikat
navazujici doklady (vydej pouzitého materialu na opravu).

©2011 CIGLER SOFTWARE, a.s.
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Pfed zapocetim tvorby doklad(i doporucujeme nastavit nasledujici parametry:

Nastaveni Agendy

Zdlozka Servis slouzi k nastaveni parametri u vytvarenych dokladd Servisy a Opravy v modulu Servis.
Nastaveni pro nové doklady Servisu:

™ Druh servisu - vybér z roletové nabidky - zaruéni nebo pozaruéni.

I™ Zpisob piijeti - vybér z roletové nabidky - osobné nebo postou.

I™ Zpisob dodani - vybér z roletové nabidky - osobné nebo postou.

™ Zplsob vyfizeni pro zaruéni a pozaruéni servis - z roletové nabidky vybirdte moznosti pfednastaveni zplsobu vyfizeni pro nové poloz-
ky na p¥islusnych servisech.

™ Sklad pro polozky typu km. karta - tlacitkem *** oteviete seznam Skladi pro vybér. Zde uréujete implicitni sklad pro servisované
polozky vybrané z Kmenovych karet. Tento sklad (tedy zasoba) bude pouzit na vech dokladech, které vyzaduji zadani zésoby (Kmenovd
karta a Sklad).

Nastavenfi pro nové doklady Opravy:

™ Druh opravy - vybér z roletové nabidky - zaruéni nebo pozaruéni.
™ Zpasob piijeti - vybér z roletové nabidky - osobné nebo postou.

™ Zpisob dodani - vybér z roletové nabidky - osobné nebo postou.

™ Sklad pro polozky typu km. karta - tlacitkem *** oteviete seznam Skladii pro vybér. Zde urcujete implicitni sklad pro opravované
polozky vybrané z Kmenovych karet. Tento sklad (tedy zasoba) bude pouzit na vech dokladech, které vyzaduji zadani zésoby (Kmenovd
karta a Sklad).

r B
MNastaveni agendy M

ok 9 zpi (@

| Logo | Fenos dat | Sklad | adiessf | Mady | Jizdy | Servis | Zalohowani ||+ | »

Servis - implicitni nastaveni

Db servisw: [zéru&ni v]
Zpiizob plijeti: [Dsnbné v]
Zpiizob dodani: [Dsnbné v]
Zpiizob wiizeni ...
..U zarueniho servizu; [Dpravit V]
...\ pozarucniho servisw; [Dpravit V]
Sklad pro polo@ky typu k. karka: Prodejna

Oprava - implicitni nastaveni

Dirub oprasy: [zéruénl’ v]
Zplizob prijeti: [ombné v]
Zplzob dodani: [ombné v]

Sklad pro paladky twpu km. karta: Wirnobni sklad @

Posgledni zavérka: I . Posledni zaloha: 30.12.1833

©2011 CIGLER SOFTWARE, a.s.
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Nastaveni Ucetniho roku

V zéloZce Servis nastavujete Typy dokladd pro vytvarené doklady Servisy a Opravy v modulu Servis.

L) UPOZORNENI: Pokud zde tyto typy dokladii nezadate, bude v konkrétnich piipadech pouzito implicitni nastaveni typt dokladii z uzivatelské
konfigurace, coz mize vést k nespravnému vytvoteni ndvaznych doklad modulu Servis. Doporucujeme proto tyto typy dokladl pro Servis a Opravy
nadefinovat.

Typy doklad pro servis:

I Vyména zbozi - z roletové nabidky vybirate ze seznamu Typd skladovych dokladi pro vydejky.

I Vraceni penéz - z roletové nabidky vybirdte ze seznamu Typd faktur pro vystavené dobropisy.

™ Penize vracet v hotovosti - pfepinac, kterym urcujete, zda v pfipadé vraceni penéz (dobropis faktury vystavené) si pfejete pro tento do-
klad vytvofit automaticky uhrazujici pokladni doklad. Tvorba tohoto pokladniho dokladu se fidi nastavenim z Uzivatelské konfigurace,
zalozka Platba v hotovosti. Pokud tento pfepinac nebude zatrzen, p¥ipadna Ghrada dokladu vraceni penéz je ponechana na uzivateli.

™ Oprava zboZi - z roletové nabidky vybirate ze seznamu Typd oprav pro ndvazné doklady oprav vzniklych ze Servisu.
™ Fakturace - z roletové nabidky vybirdte ze seznamu Typu faktur pro fakturaci servisu (faktura vystavena).

™ Zaloha - z roletové nabidky vybirate ze seznamu Typd uc. dokladd pro ptijmové pokladni doklady zaplacené zalohy vzniklé z dokladu
Servis.

Typy dokladd pro opravy:

™ Vydej materialu - z roletové nabidky vybirate ze seznamu Typu skladovych dokladii pro ndvazné vydejky dokladu Opravy pro jeho polozky
materialu a prdce.

( B
Mastaveni uéetniha roku M

P OK 9 Zpét i Vychozi @

| Dan z prijmi | Fakturace I Sklad | b zdy I Objednavky | Zakazky I Archivace zmén I Cestovni pffkazyl Servis | Elz‘

Typy dokladd pro servis

penize vracet v hotovosti

Oprava zhos
Fakturace:
zdloha

Typy dokladd pro opravy

Vjdej materiglu; | VYRVYDE] @

©2011 CIGLER SOFTWARE, a.s.



6 Money S3 - Servis

Nastaveni Ciselné fady

Pro jednotlivé druhy dokladd Servisi a Oprav je nutné zvolit vhodné a prehledné ¢islovani doklad.

F ™
Ciseln fada [

P OK ¥ Zpét : Volnaéisla i @

Uwadét neviznamaové nuly
SER 00001 % Pocet mist: 5
Nazev
FEMisy

Cizelnou fadu poudivat pro:

[7] Obchadni zakazky Servisy
[T wrobni zakazky [T] Oprawy
[7] Cestowni piikazy

% Dgetnictyi a pobl. a zévaz /, Sklady a objedndvky i Dstatni £
Stredisko

Poznamk.a

Nastaveni Typi doklad

™ Typy dokladii - praci vam urychli definice nej¢astéji zaddvanych parametrd pro kazdy druh dokladu typu Servisy a Opravy (Ciselnd fada,
zarucni, pozaruéni, stfedisko, zakdzka, ¢innost, pocet dni na vyFizeni, atd.). Pro kazdy druh mlzete vytvotitjeden, ale i vice rdznych
typd. Viz kapitola Typy doklad(.

Nastaveni Uzivatelské konfigurace

Nastaveni UzZivatelskd konfigurace pro modul Servis se déli do zaloZek Servis a Oprava. Moznosti konfigurace jsou obdobné:

I™ Pouzivat ¢iselnou fadu - implicitni nastavent Ciselné fady, na zakladé které bude program generovat ¢islo nového dokladu. Plati v p¥i-
padé, kdy neni do dokladu dosazena ¢iselnd fada z Typu dokladu.

™ Pocet dnii do/na vyfizeni - hodnota je pouZita pro vypocet standardniho terminu vyfizeni vydaného servisu / opravy - k aktudlnimu
datu program pfipocte zde zadany pocet dni a vysledek dosadi do proménné Vyridit do.

I® Pro novy doklad pouzit typ - volite mechanismus, jakym budou pfi tvorbé novych dokladl nabizeny Typy dokladii:

I Vybrany - vyberte jeden typ, podle kterého bude novy doklad vzdy vyplnén. Vyhodné v pfipadé, kdy do dokladu zadavéte vzdy stejné
tdaje.

™ Posledni - program bez dotazovéni vzdy dosadi do nového dokladu stejny typ, jaky byl pouZzit pfi minulém otevieni dokladu. Typ méni-
te pfimo na dokladu pomoci tlaéitka Typ dokladu. PouZijte tehdy, kdyz doklady vystavujete v sériich.

™ Zeptat se pred vystavenim - pfed otevienim dokladu program nabidne seznam typU dokladd, kde si pozadovany typ vyberete. Vyhodné
u doklad(, jejichz typ se neustdle ménf (napf. pfijaty servis).

I Pouzit prednastaveni - zvolte tehdy, kdy typy dokladd nepouzivate. Program pak otevie doklad s vyplnénymi tidaji podle nastaveni

v levé Casti karty.

[0 POZNAMKA: Tato nastaveni se v dokladu uplatni pouze v piipadé, kdyz na vedlejsim pFepinaci pro pouzivani typli nastavite moznost Pouzit predna-
staveni. Jingmi slovy - nastavenivybraného typuje vzdy prioritni.

™ Po vystaveni vytisknout - program po uloZeni dokladu automaticky nabidne jeho tisk.
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- k!
Uzivatelské nastaveni - Servis M
Pfednastaveni Pro novi doklad pougit typ
Pougivat #selnou fadu  SER E] () Wybranp SERWIS E]

Podet dnli do wyiizeni I el () Posledni

@ Zeptat se pred vpstavenim

() Pougit prednastaveni

Fa wystaveni automaticky wytisknout

y Sewis,{ Oprava/
o) [z

Servisy jsou setfidény do listl podle jednotlivych roki agendy. Aktudlni rok mizete ménit klepnutim na dolni zalozku roku, ktery chcete
zobrazit. Aktudlné prohlizeny rok ma zdlozku Sedé barvy, ostatni roky je maji bilé.

Ovladaci tlacitka

™ Pridat - oteviete Kartu servisu.

I Opravit - otevie kartu servisu pod kurzorem k opraveé.

(11 UPOZORNENI: Pokud k dokladu servisu existuje navazny doklad Opravy a tento je zcela vyFizen, po otevfen Karty servisu se provede automaticky
jeho ,synchronizace” s timto dokladem opravy. Po provedeni synchronizace se polozky dokladu Servis sesynchronizuji s dokladem Opravy (stejny
pocet poloZzek a MJ, opravené polozky se oznaci za vyfizené, polozky, které nelze opravit zlistanou nevyfizené a uzivatel musi zvolitjiny zpdsob
vyfFizeni téchto polozek). Poznamenejme, Ze pocet polozek vlivem jejich pfipadného rozdéleni na dokladu Opravy se mlze pfed synchronizaci na do-
kladech Servisu a Opravy lisit. To, ze doklad Servisu je pfipraven k vyfizeni (v pfipadé existence ndvaznych doklad(i opravy je synchronizace nutnou
podminkou k tomuto vyfizenT) je vizualizovano ikonou.

I® Vytvorit doklad - pomoci tohoto tladitka mizete z dokladu Servis vytvofit jeho navazujici doklady. Navazujici doklady vytizuji konkrét-
ni polozky dokladu servis (dle jejich Zpisobu vyrizeni) nebo se tykaji celého dokladu.

Vyrizujici doklady polozek

™ Vyména zbozi - vytvofi se V/ydejka pro vSechny nevyiizené skladové polozky servisu, které maji byt vyfizeny vyménou zbozi. Pokud
mdte nastaven v konfiguraci G€etniho roku Typ skladového dokladu pro vyménu zboZzi, pfebere se toto nastaveni.

I Vraceni penéz - vytvori se Faktura vystavend - dobropis pro vSechny nevyfizené polozky servisu, které maji byt vytizeny jako vraceni
penéz. Dle nastaveni Ucetniho roku se prebere Typ vystavené faktury - dobropisu.

I™ Oprava - vytvoii se doklad Oprava pro viechny nevyfizené polozky servisu, které maji byt vy¥izeny jako oprava. Dle nastaveni Ucetniho
roku se prebere pro tento doklad Typ opravy.

[0 POZNAMKA:

- Pokud na vzniklém navazném dokladu opravy smazete nékteré z polozek predmétu opravy, jsou znovu nabidnuty na dalsim dokladu opravy. Timto zplso-
bem mazete docilit toho, Ze rlizné opravované polozky jsou vyfizovany riznymi doklady opravy s riiznymi dodavateli téchto oprav. Tato vlastnost je uréena
pro moznost opravovat riizné polozky u riznych opravci (dodavatell opravy).

- Pokud je opravovana polozka na dokladu opravy vyfizena jako ,nelze opravit”, mate moznost na synchronizovaném dokladu servisu zvolit jiny zplsob
vyfizeni této polozky (vyména zboZi, vraceni penéz, zamitnuto). V tomto pfipadé je zachovdna plvodnivazba této polozky na doklad opravy. Viz tlacitko
Vazby.

Navazujici doklady servisu

™ Zaloha - jde o pfijeti zdlohy na predpokladanou opravu. Vytvofi se doklad Pokladna prijem. Doklad na zlohu je mozné generovat pouze
v pfipadé, Ze na Karté servisu mate zadanu vysi zdlohy na opravu. Pokud mate nastaven v konfiguraci G¢etniho roku Typ pokladniho
dokladu pro zalohu, ptebere se toto nastaveni.

™ Fakturace servisu - vytvoii se Faktura vystavend. Pokud mate nastaven v konfiguraci dé¢etniho roku Typ dokladu pro fakturaci servisu,
pFebere se toto nastaveni. Doklad fakturace servisu miZze vzniknout pouze tehdy, pokud doklad servisu obsahuje polozky, které jsou
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vyfizovany navaznymi doklady opravy, které obsahuji nenulové ceny poloZek opravy, a tyto polozky servisu jsou vyfizené. Zarover musi
byt vyFizeny viechny polozky dokladu servis (doklad samotny byt vy¥izen nemusf). Castka faktury se kalkuluje ze viech navaznych
doklad(i oprav zjejich poloZzek materidlu a préce, a to v prodejnich cendch definovanych na téchto polozkach. Strucné feceno: fakturuje

se Castka za materidl a sluzby, a to v béZnych prodejnich cendch, vynaloZzené na opravu.

[0 UPOZORNENI:

- Nabidka vzniku ndvaznych doklad( vznikd automaticky pfi ukladéni nového dokladu Servisu, pokud je splnéna podminka jejich vzniku. Vyjimku tvofi
doklad fakturace servisu, ktery se automaticky nabizii pfi ulozeni opravovaného dokladu pozaruéniho servisu. MizZete vsak tuto tvorbu odmitnout a do-
klady vytvofit v Seznamu servisll pomoci tlacitka Vytvorit doklad ndsledné. Vznik ndvaznych vyfizujicich doklad( polozek automaticky vyFizuje prislusné

polozky.
- Pokud na poloZce zvolite sami, Ze je vyfizena, ndvazny doklad nikdy nevznika! Timto zplsobem mizete ovlivnit tvorbu navazujicich dokladd.

Ovladaci tlacitka
™ Jen nevyfiizené - po zatrzeni poli¢ka nebudou v seznamu zobrazovény jiz vytizené servisy.

™ Vazby - zobrazeni predchldci a ndsledovnikd k aktualnimu dokladu, viz Vazby dokladu. Poznamenejme, Ze ve vazbdch dokladu Servis
uvidite nejen vSechny vyfizujici doklady poloZek a navazujici doklady servisu (nasledovnici), ale i pfipadné doklady servisovanych
polozek prodeje (predchidci).

™ Tisk - v seznamu servisil mlzZete tisknout:
- Servisy - vytiskne se doklad Servisu.
- Seznam servis( - v prdvodci tiskem nastavujete parametry tisku a jeho tfidéni.

- Servisované polozky - sestava umozriuje tisk vSech servisovanych polozek, neskladové polozky do sestavy nevstupuji. Zadavate obdobf,
ve kterém si prejete sledovat servisované polozky (rozsah obdobf urcuje i hospodarské roky, ze kterych se budou data nacitat). Volitelné
mizete zadat i obdobi pro porovnani's prodeji. Pokud je zaddte, program vypise informaci o procentudlnim poméru servis vici prodeji.
Sestava umoziiuje dalsi filtraci, tfidéni a seskupovani dle zvolenych parametr(.

P prdat B X V-
i Vyi/Newyi. || Vytvor doklad = | ®ff Vazby [3] @ Piip. dokumenty £ |2 Lege
[[]Jen nevyiizené
all@ |f'| Fu | 8 Popis r Dat.yystaveni rDal.vyfl'dil do | Celkem zaklad rl)al
| w SEROOO0T  Stam Camping 01.09.2011 1.10.2011 2 98B 5R
| lill 2
L
<« [ b
200, 2011
8 - Posledni den k vyfizeni (datum "wyfidit do' je dnesni)
n ﬁ - Prodla (datum "wyfidit do' je mensi nef dnesni)
= - Zatim nevyfizovat (datum "vyfidit nejdfive’ je vy3E nef dneini)
I - Sedym podikdadem jsou oznafeny jif vyfizend
#~ -Servisni doklad ceka na opravu
wf - Servisni doklad ceka na vyrizeni
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Karta servisu

Ovladaci tlacitka

™ Typ dokladu - pfi praci s dokladem mazete kdykoliv doplnit Typ dokladu. Je viak tfeba mit na paméti, Ze se podle zadani v typu dosadi

N¢

[ POZNAMKA: Pokud vyberete servisovanou polozku z prodejniho dokladu, je ména servisu uréena ménou tohoto dokladu a nelze zménit. Ména rovné
nelze zménit pokud jiz vznikl k dokladu servisu navazny doklad opravy.

Popis dokladu

™ Doklad ¢islo - v UZivatelské konfiguraci lze zadat vlastni ¢iselnou fadu nejen pro kazdy druh servisnich dokladd, ale lze sivytvofitiné-

kolik Typl s vlastni ¢iselnou fadou pro kazdy z téchto druhl doklad(.

™ Popis - libovolné dlouhy popis, ktery slouzi pro vasi orientaci. P¥i editaci se do popisu automaticky dopliiuje text z prvni zatazené

polozky a naopak - prvni fadek z popisu se automaticky prendsi do ndzvu prvni nové vkladané polozky (ne skladové).
™ Druh - vybér druhu servisu z roletové nabidky - zaruéni nebo pozdrucni.
™ Zpisob piijeti - vybirate z roletové nabidky - osobné nebo postou.
™ Zpisob dodani - vybiréte z roletové nabidky - osobné nebo postou.
™ Datum vystaveni - datum pofizeni dokladu do pocitace. Program implicitné nabizi aktudlni datum.

™ Datum vyrizeni - znaci vyfizeni celého dokladu. Doklad jako celek nemusi byt vy¥izen, i kdyz jsou vyFizeny véechny jeho polozky. Tato
moznost je programem v tomto pfipadé pouze nabidnuta. Pokud vyplnite datum vyfizeni ru¢né, jsou pfi ulozeni, pokud je to mozné,
timto datem vyfizenyivSechny doposud nevytizené polozky.

I® Vyridit nejdiive - datum, do kterého nenf tfeba vyfizovat servis.

™ Vyridit do - datum, do kterého se ma servis vyfidit. Program toto datum automaticky navysi o Pocet dni do vyfizeni od data Vyridit nej-
drive, v ptipadé, kdy mdte v UzZivatelské konfiguraci zaddn tento Pocet dni do vyrizeni, nebo kdyz jste pouzili Typ dokladu s timto ddajem.

r ™
29 Servis [ESNEERC

il OK ¥ Zaviit 8 Typdokladu | §] Cizimény Zrutenislev | @
Popis | Poznamka, typ | Testy
Doklad &sl:  [SERDOO0T vl | Odbiratel | Kon. pifiemee | Fakt adiesa
Popiz dokladu:  Stan Camping
Diuh: ZanEn - Dutc.loor Sport z.r.o.
N I T Sediv Karel, Ing.
Zplsob prijgti:  0sobné - - i
Zriionb dodéni Cmobrd - Mam. Sv. Martina 12
piselh adant 38511 [Praha
Datum Ceska republika
Wygtaveni: I 01.09.2011  Vyfizeni: I ..
Vifidt neidi | 01092011 Vaiidide: | 01102011 LS DI
[454545451  ||C2454545451 |
Uavatelsk) kod Stiediska: Zakizka Cinrost:
Wyfizuje: [Chuds Jindiska [x
Popiz zavady: Stav pfi prijeti:
fpatné oika na stany - -
Zptizob odstranéni: — ..
S " Predpokladand cena oprawy: 1 500,00 Ké
pieditl otek a dchytek - S ——
r Skutetna cena opravy: 3gz.70 ki
Ffijata zaloha: 000 ke
|| Pidat ~ (& | Zpisob vyfizeni H = Legenda
‘%J, (] |DE§| E] Popis Katalog | Typ ceny | Sazba DPH Cena MJ | Zplisob vyfizeni
a .
< 3
B -faktura vystavend
@ - skladova videika
,,5 - doklad Opravy je vyfizeny
‘ /- doklad Opravy je nevyiizeny
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™ Uzivatelsky kod - identifikace dokladu pomoci libovolného kddu.
™ Vyfizuje - vybér ze seznamu Zaméstnanca.

I™ Zavada, Zpisob odstranéni, Stav prijeti - pole pro podrobnéjsi popis servisovanych polozek. Zadané texty se rovnéz tisknou na
dokladu.

™ Odbératel - v pravém hornim rohu zaddvate adresu aZ ve tfech variantdch - v zdlozkach Odbératel, Konecny prijemce a Fakturacni
adresa. Vsechny adresy mlZete vybrat z Adresdre poklepanim naikonu *** ; pokud tak ucinite v prvni zaloZce, pfenesou se do vsech
zdlozZek piislusné varianty vybrané adresy (Provozovna, Obchodnijméno a Fakturacni adresa).

Rychly vybér adresy - editacni pole pro ndzev adresy umoziiuje i tzv. rychly vybér adresy. Pokud nevyberete adresu piimo z Adresdre
tlacitkem ***, program automaticky p¥i editaci nazvu adresy nabizi podle zadanych znakd pod timto editacnim polem seznam vhodnych
adres (shoduji se v ndzvu dle zadaného fetézce). Zde mizete vybrat pfimo vhodnou adresu.

I 1€, DIC - modry popisek pole spousti funkce ARES a VIES.
™ Stiedisko, Zakazka, Cinnost - dokladu miiZete pifadit tyto tdaje pro dal3f vnitrofiremni ¢lenénf a jeho vyhodnocent.

™ Predpokladana cena opravy - zde mizete zadat predpoklddanou cenu opravy na opravované polozky, pokud doklad servisu takové
obsahuje. Viz Navazujici doklady servisu (fakturace servisu). Tento idaj je pouze orientacni, slouzi zejména pro tisk dokladu zdkazni-
kovi a nemd zadny vliv na skute¢nou cenu fakturace opravy.

I Skutecna cena opravy - v tomto poli se zobrazuje skutecna cena opravy (polozky materialu a prace navaznych dokladd opravy). Je
shodna s nabizenou cenou fakturace servisu. Pokud ndvazné doklady neexistuji, resp. nemaji zadné polozky materidlu a prace, je
cena nulova.

™ Prijata zaloha - zde m(Zete zadat ¢dstku zalohy na opravované polozky, pokud doklad servisu takové obsahuje. Viz Navazujici doklady
servisu.

) POZNAMKA: Pokud vznikne navazujici doklad pro pfijem zélohy (pokladna piijem), jakakoliv nasledna zména ceny tohoto dokladu se automaticky
propisuje do této proménné. Pokud tedy vystavite zakaznikovi doklad o zéloze, striktné nedoporucujeme jeho ¢astku ménit.

Poznamka, typ
™ Typ - pokud jste pfi pofizovani dokladu pouzili néktery z pfipravenych typ(, vidite v tomto poli jeho Zkratku.
Texty

Zde mizete zadat texty, které chcete na dokladu vytisknout. Lze pfebrat z typu dokladu.

Ovladaci tlacitka pro polozky
Ve spodni ¢dsti okna vidite seznam PoloZek. Seznam ma vlastni nastrojovou listu.
I™ Pridat - tlacitkem Pridat oteviete roletovou nabidku s nasledujicimi moznostmi vloZeni poloZek:

- Novou polozku - timto zplisobem vloZite do karty servisu novou polozku bez jakékoliv vazby na skladové hospodafstvi. Tato volba je
pfistupnd i uzivateltm, ktefi nemaji zakoupen modul Sklady.

- Kmenovou kartu - oteviete seznam Kmenovych karet pro vybér. UmozZiiuje zadat servisovanou polozku bez vazby na sklad.

- Zdsobu - pomoci této volby mlzZete do servisu pfendset polozky ze skladu. Program nabidne seznam Zdsob, ve kterém pouze oznacite
zasoby, jez pozadujete pfenést do servisu.

lozky Vystavené faktury a Skladové doklady. \l horni ¢asti se zobrazuje seznam doklad(i a ve spodni ¢dsti okna jednotlivé polozky dokladu.
Zde sivyberete polozku do karty servisu.

(11 POZNAMKA: Za prodejni doklady se nepovazuji dobropisy, stornované a stornujici doklady a rovnéz tak polozky typu vratka.

™ Zpisob vyfizeni - timto tlacitkem mazZete rozdélit polozku pod kurzorem na vice polozek, nastavit zplsob vy¥izent a vyfizenost po-
lozky. Po stisku tlacitka se zobrazi okno Zpiisob vyrizeni pro polozku pod kurzorem. Zde mizete rozdélit pocet MJ polozky na vybrané
zpUsoby vyfizeni. Tlacitkem Pridat pfidate fadek, kde zadavéte pocet MJ a zpiisob vyfizeni. Pro jednu polozku servisu tak mizete
rozdélit jeji pocet MJ na riizné zplsoby vyfizeni. Viz Karta polozky servisu.

(1) POZNAMKA: Timto tlacitkem nelze ménit MJ polozky, pokud servisovana polozka umoziiuje i vedlejsi MJ.
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Karta polozky servisu

Karty poloZek servisnich dokladii se ponékud lisi podle toho, zda se jednd o polozku potizenou ze skladu ¢i polozku bez vazby na sklad, kme-
novou kartu ¢i vybér polozky z prodejniho dokladu.

Popis, cena

™ Popis - popis zboZi, u skladovych polozZek se prebira ze skladové karty. Pokud mate na Kmenové karté zadany dalsi popisy pro zasobu,
zobrazi se roletova nabidka pro vybér.

™ Katalog - katalogové ¢islo zbozi.

™ Cena - cena za jednu mérnou jednotku. MiZete ji libovolné piepsat.

™ Sleva - sleva v % pro polozku.

™ Typ ceny, Sazba DPH - ur€ujete, zda a v jaké sazbé bude do Ceny zapo¢teno DPH.

I Cenova hladina - u polozZek ze skladu program automaticky dosazuje cenovou hladinu na zakladé idaji v Karté adresare u odbératele
a v Karté zdsoby nebo v nékterém z ptitazenych Cenikd.

™ Cenik - u poloZek ze skladu automaticky program dosazuje ceny podle nastaveného Ceniku v Karté adresdre u odbératele. Z roletové
nabidky je mozné cenik zménit.

) POZNAMKA: Pokud mé odbératel v karté adreséfe zadano vice Cenovych hladin, pripadné Cenikii, v nastaveni Skladu zvolite, jakou cenu ma program
upfednostnit (Zplsob vybéru ceny).

I Cena zadana uzivatelem - pomoci tohoto pfepinace je mozné zafixovat jednotkovou prodejni cenu. P¥i zaskrtnutém pfepinaci nedochd-
zi ke zméné této ceny podle nastaveného prodejniho ceniku, cenové hladiny, mnozstevnich limit( a to véetné cenikl a cenovych hladin
pfifazenych adrese dokladu. Pokud uzivatel na polozce dokladu ru¢né zméni prodejnijednotkovou cenu, pak se automaticky tento
prepinac zaskrtne.

™ Pof. cena aktualni - jedna se o aktudlni pofizovaci cenu, kterd se v piipadé ocenéni skladu vazenym primérem pfebird z Karty zdsoby -
cena za mj. nebo v p¥ipadé FIFO - skute¢na cena podle dodavek.

[ Y
¢ Karta polozky servisu u_lg":"'ﬁl
i oK 9 Zpét [ Pousit i @

Popis. cena | Podiobnost

Popis: Katalog
Bota Goretex - kA0
Cena: Sleva: Typ ceny: Sazba DFH: Cenova kladina:
| 67000000 K¢ | 000% [sDPH  ~| [20 v | [Zakladni -
[ cena zadana udivatelem Cenik:
. Viyicit pejck. _ | Zakladni M
Fofiz. cena aktudlni: [erpedice]: Wyridit dox Wyrizeni:
I 2993.3333 I 01.09.2011 I 01.10.2011 I
Ceny
Zaklad DFH Watné DPH
Zam,j. 5 583,1100 1116,8900 £ 700,0000
Celkem B AE3N 1116.89 £ 700,00
Pacet MJ: b4 Zhiva vyfidit mj: Zplzob vyfizeni: Zazoba:

I 1 |ks | 1 | oeravit - i Yufizena I 45

wimeéna zbogi L
—m\”éce“f ENEz

opraveno
nelze opravit
zannitriuba

™ Vyridit nejdrive - na polozkach mliZete zadavat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky ptebirad z hla-
vicky dokladu.

™ Vyridit do - na polozkdch mizete zadavat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky prebira z hlavicky
dokladu.

™ Vyrizeni - datum se doplni automaticky po vyfizeni polozky. Polozku lze vytidit ru¢né pomoci prepinace Vyrizeno, nebo vznikem vyfizu-
jiciho dokladu.

™ Pocet MJ, MJ - pocet kusii v hlavni nebo vedlej$i mérné jednotce (napf. kg, dkg apod.). Podrobnosti o MJ na Kmenové karte.
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™ Zbyva vyridit MJ - pocet mérnych jednotek, které jesté nejsou vytizeny. Polozka servisu mdze byt pouze zcela vyfizena (potom Zbyva
vyfidit MJ = 0), nebo zcela nevyfizend (potom Zbyvd vyfidit MJ = Pocet MJ). Neni mozné ¢astecné vyfizenijedné polozky.

™ Zplsob vyfizeni - uréuje zplsob vyFizeni servisované polozky. V zdvislosti na této proménné (a pfepinace Vyrizeno) mohou vznikat tzv.
Vyfizujici doklady polozek.

Moznosti jsou tyto:

- Wména zbozi - polozka je vyfizovana vyménou zboZi. Mlze vznikat vyFizujici doklad (skladova vydejka).

- Vrdceni penéz - polozka je vytizovdna jako vraceni penéz. Mlze vznikat vytizujici doklad (dobropis faktury vydané).
- Opravit - polozka je vyfizovana opravou. MiZe vznikat vyfizujici doklad (Oprava).

- Opraveno - pokud byl vytvofen doklad Opravy na tuto polozku a ten je jiz vyfizeny a opraveny, pak se do polozky servisu po synchronizaci
(tlacitko Opravit) doplni zplsob vytizeni opraveno, polozka bude vyfizena a tento ddaj nelze zménit. Pokud nevznika navazny doklad
opravy, lze tuto volbu zadat ru¢né.

- Nelze opravit - pokud byl vytvoten doklad Opravy na tuto polozku a ten je jiz vyfizeny a nelze opravit, pak se do polozky servisu po syn-
chronizaci doplni zpidsob vyfizeni nelze opravit a polozka nebude vyfizend. UzZivatel ma moznost polozku vy¥idit jinym zplsobem (vracent
penéz, vyména zbozi nebo zamitnuto).

- Zamitnuto - servisovana polozka je servisnim technikem zamitnuta (napf. poskozené zboz7).

™ Vyrizeno - pfepinac vyfizuje polozku. Pokud pfepinac nastavite rucné, davdte tim najevo, Ze nepozadujete vznik Vyfizujicich dokladt
polozek. Pokud prepinac ponechdte nezaskrtnuty, pak mohou vznikat odpovidajici vyfizujici doklady, které tento pfepinac nastavuji
automaticky.

¥ Zasoba - skutecny stav zasoby na skladé.

Podrobnosti

I Poradi - pofadi polozky dokladu pfi tisku.

™ Zakazka, Cinnost a Stiedisko - vybirdte ze seznamil.

™ Zarucnidoba - z rolovaciho seznamu vyberte druh zdruéni doby, v pfipadé skladovych polozek je (idaj jiZ nastaven.

™ Carovy kéd, Zkratka, PLU - skladové polozky majf Gidaje doplnéné a needitovatelné.

L) POZNAMKA: Pokud vyplnite na karté Skladu StFedisko, bude toto dosazovano automaticky na polozky dokladii s zésobou tohoto skladu.

Opravy jsou settidény do listl podle jednotlivych rok( agendy. Aktualni rok mizete ménit klepnutim na dolni zalozku roku, ktery chcete
zobrazit. Aktudlné prohliZeny rok ma zélozku Sedé barvy, ostatni roky je maji bilé.

Opravy vznikaji budjako zédost o opravu ze Servisu s vazbou (zakaznik néco reklamuje u Nasi firmy a ta reklamaci fesi opravou), nebo samo-
statné (Nase firma je zakaznik a reklamuje néco, co dfive nakoupila) bez vazby na doklad servisu.

Zplsob vyrizeni dokladu Opravy je omezen pouze na opravu (resp. stavy ,opraveno” a ,nelze opravit”).

Ovladaci tlac¢itka

™ Pridat - oteviete Kartu opravy.

™ Vytvorit doklad - pomocitohoto tlacitka mizete z dokladu Oprava vytvofit vyfizujici skladovou Vydejku, kterd bude obsahovat material
nebo sluzby vynaloZzené na opravu z polozek materidlu a prdce, které nemaji zatrzeny pf¥epinac Vyfizeno. Tvorba tohoto dokladu se nabi-
zi automaticky p¥i kazdém uloZeni dokladu Opravy.

L0 UPOZORNENT: Tyto vydejky vznikaji pouze z polozek materialu a prace. Polozky pfedmétu opravy naopak identifikuji opravované zboz1.

™ Jen nevyrizené - po zatrZeni policka nebudou v seznamu zobrazovény jiz vyfizené opravy.

™ Vazby - zobrazeni predchldct a ndsledovniki k aktualnimu dokladu. Poznamenejme, Ze ve vazbach dokladu oprava uvidite nejen viech-
ny vyfizujici doklady polozek opravy (vydejky) (ndsledovnici), ale i pfipadné doklady opravovanych polozek nakupu (predchidci). Viz
Navazujici doklady.
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0  UPOZORNENI:

- Nabidka vzniku ndavazného dokladu (vydejka) vznika automaticky pti uklddani nového dokladu opravy, pokud je splnéna podminka jeho vzniku. Mlzete
vSak tuto tvorbu odmitnout a doklad vytvofit v seznamu Oprav pomoci tlacitka Vytvofit doklad ndsledné. Vznik navazného vyfizujiciho dokladu polozek
materialu a prace automaticky vyfizuje pislusné polozky.

- Pokud na polozce zvolite sami, Ze je vyFizend, ndvazny doklad nikdy nevznika! Timto zplisobem mlzZete ovlivnit tvorbu navazujicich dokladu.
™ Tisk - v seznamu Oprav mdzete tisknout:

- Opravy - vytiskne se doklad Opravy.

- Seznam oprav - v privodci tiskem nastavujete parametry tisku a jeho t¥idéni.

- Opravované poloZky - sestava umoziiuje tisk vSech opravovanych polozek, neskladové polozky a polozky majetku do sestavy nevstupuji.
Zadavdte obdobf, ve kterém si prejete sledovat opravované polozky (rozsah obdobi uréuje i hospodarské roky, ze kterych se budou data na-
¢itat). Volitelné mizete zadat i obdobi pro porovnani s ndkupy. Pokud je zaddte, program vypiSe informaci o procentudlnim poméru oprav
v(i¢i ndkupu. Sestava umoziiuje dalsi filtraci, tiidéni a seskupovani dle zvolenych parametr(.

| Opravy |
P[] pAdat T K WS- i ] Vytvof doklad - | %{fl Vazby [3E] @ Pfip. dokumenty £, if-
[]Jen nevyiizens
ol C‘-J| ] Q- Popis rDal.\r}lslaveni rDal.vyfl’dil do | Celkem zaklad rl)at.v}lfid
_r'l_:'j OFO000 Brusle ledni 24.07. 201 24.07.201 74164 24.07.201
- 0 i |
P |
<« b
W 2010 4, 2011/
- Posledni den k wyfizeni (datum "vyfidit do' je dnesni)
a m - Prodld (datum "wyfidit do' je mensi nez dneini)
= - Zatim nevyfizovat (datum "vyfidit nejdiive’ je vyS5i ne dnesni)
- Sedym podkladem jsou oznadeny ji vyiizend
Karta opravy
Ovladaci tlacitka

™ Typ dokladu - pfi praci s dokladem mazete kdykoliv doplnit Typ dokladu. Je viak tfeba mit na paméti, Ze se podle zadani v typu dosadf
viechny parametry véetné prazdnych kolonek, mize tedy dojit k vymazanijiz vyplnénych poli.

™ Cizi mény - chcete-li doklad vystavit v Cizi méné, pouzijte toto tlacitko.

[0 POZNAMKA: Pokud vyberete opravovanou polozku z nakupniho dokladu, je ména opravy uréena ménou tohoto dokladu a nelze zménit.

Popis dokladu

™ Doklad cislo - v UZivatelské konfiguraci lze zadat vlastni ¢iselnou fadu nejen pro kazdy druh doklad(i opravy, ale lze si vytvofitinékolik
Typu dokladii s vlastni ¢iselnou fadou pro kazdy z téchto druhl doklad(. Viz Doklady.

™ Popis - libovolné dlouhy popis, ktery slouzi pro vasi orientaci. Pfi editaci se do popisu automaticky dopliiuje text z prvni zafazené

polozky a naopak - prvni fadek z popisu se automaticky pfendsi do ndzvu prvni nové vkladané polozky (ne skladové).
™ Druh - vybér druhu opravy z roletové nabidky - zaru¢ni nebo pozaruéni.

™ ZpUsob prijeti - vybirate z roletové nabidky - osobné nebo postou.
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™ Zpisob dodani - vybirdte z roletové nabidky - osobné nebo postou.

™ Datum vystaveni - datum pofizeni dokladu do pocitace. Program implicitné nabizi aktudlni datum.
™ Datum vyrizeni - doplni se automaticky v pfipadé vytizeni viech jeho polozek.

™ Vyridit nejdiive - datum, do kterého nenf tfeba vyfizovat opravu.

™ Vyridit do - datum, do kterého je oprava platnd. Program toto datum automaticky navysi o Pocet dni do vyFizeni od data Vyridit nejdrive,
v piipadé, kdy méte v UzZivatelské konfiguraci zadan tento Pocet dni do vyrizeni, nebo kdyz jste pouzili Typ dokladu s timto ddajem.

™ Uzivatelsky kéd - identifikace dokladu pomoci libovolného kddu.

™ Vyrizuje - vybér ze seznamu Zaméstnanca.

™ Zavada, Zpisob odstranéni, Stav prijeti - pole pro podrobnéjsi popis opravovanych polozek. Zadané texty se rovnéz tisknou na
dokladu.

™ Odbératel -v pravém hornim rohu zaddvate adresu az ve tfech variantdch - v zdlozkach Odbératel, Konecny pFijemce a Fakturacni adresa.

VSechny adresy mlzete vybrat z Adresdre poklepanim na ikonu *** ; pokud tak ucinite v prvni zdlozZce, pfenesou se do vSech zdloZek
pfislusné varianty vybrané adresy (Provozovna, Obchodnijméno a Fakturaéni adresa).

Rychly vybeér adresy - editacni pole pro ndzev adresy umozriuje i tzv. rychly vybér adresy. Pokud nevyberete adresu pfimo z Adresdre

tlacitkem ***, program automaticky pfi editaci ndzvu adresy nabizi podle zadanych znak( pod timto editacnim polem seznam vhodnych
adres (shoduji se v ndzvu dle zadaného fetézce). Zde mizete vybrat pfimo vhodnou adresu.

™ 1€, DIC - modry popisek pole spousti funkce ARES a VIES.
™ Stiedisko, Zakazka, Cinnost — dokladu miZete pifadit tyto tdaje pro dalsf vnitrofiremni ¢lenéni a jeho vyhodnocent.

™ Predpokladana cena opravy - zde mlzete zadat pfedpokladanou cenu opravy na opravované polozky. Tento (daj je pouze orientaénf,
slouzi zejména pro tisk dokladu zakaznikovi a nemd zadny vliv na skute¢nou cenu opravy.

o Oprava

Dl OK ¥ Zavitt D E Typ dokladu | §) Cizimény  Zruienislew D@

Popiz | Poznamka, tup | Texty

Diaklad Eisho: |DPDDDE|2 |:"E| Udbéf§l8|| K.on. pfijemce I Fakt. adiesa
Popiz dokladu,  oprava Stanu Camping
Dndh i - Outdoar Sport =.r.0. @
L . Sediv) Karel, Ing.
Zpizab pfijgh:  ozobné - Nam Sv arting 13
Zpiizob dodéni:  ozobné - 9851-1 . |F' ;
raha
D atum Ceska republika
Wystaven: I 01.09.2011  Vfizeni: I 01.08.2011 z
Vyfidit neidk: | 01.09.2011  Vyfidit do: | 21.09.2011 |'454545451 ”[2'2;154545451 |
Uatvatelskj kod. Stiedizka: Zakazka Cinnost:
Yyfizuje: |Chudé Jindfigka |
Zévada | Zplizob odstranéni I Stav pfi pfiietl'| Predpokladand cena aprawy: I 0,00 Ké
- K& Zaklad DFH Weetné DPH
0% 0.0a 0,00 0,00
0% 0.00 0.o0 0,00
20% 73316 157,83 946,99
7| Celkem 73316 157,83 945,99

M ateridl a prace
D] Phidat = [ % | [F] VyFMewyd. -

Poznamka, typ

™ Typ - pokud jste pfi pofizovani dokladu pouzili néktery z pfipravenych typ(, vidite v tomto poli jeho Zkratku.
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Texty

Zde mlzZete zadat texty, které chcete na dokladu vytisknout. Lze pfebrat z typu dokladu.

Ovladaci tlacitka pro polozky

Ve spodni ¢asti okna vidite seznam Polozek v zalozkach Predmét opravy (polozky urcené k opravé) a Materidl a prdce (materiél a sluzby
vynaloZené na opravu opravovanych polozek).

L) UPOZORNENI: Jednd se o dva seznamy riiznych polozek, kazdy ma vlastni nastrojovou listu.

Tlac¢itkem Pridat oteviete roletovou nabidku s ndsledujicimi moZnostmivloZeni poloZek:

Zalozka Predmét opravy

™ Pridat - tlacitkem Pridat oteviete roletovou nabidku s nasledujicimi moznostmi vlozeni polozek:

Seznam md vlastni ndstrojovou listu, tlacitkem Pridat oteviete roletovou nabidku s ndsledujicimi moznostmi vlozeni polozek:
- Novou polozku - timto zplsobem vloZite do karty opravy novou polozku bez jakékoliv vazby na skladové hospodafstvi.

- Kmenovou kartu - oteviete seznam Kmenovych karet pro vybér. UmozZriuje zadat opravovanou polozku bez vazby na sklad.

- Zdsobu - pomoci této volby mlzZete do opravy prendset polozky ze skladu. Program nabidne seznam Zdsob, ve kterém pouze oznacite
zasoby, jez pozadujete pfenést do opravy.

- Majetek - oteviete seznam majetku pro vybér. Seznam md spodni zalozky pro Investicni a Leasingovy majetek. Tuto volbu zvolite v pfipadé,
Ze potiebujete reklamovat zakoupeny majetek u dodavatele. Tato volba je mozna pouze u dokladd opravy bez vazby na doklad servisu.

- Polozku ndkupu - zobrazi se seznam, ktery obsahuje zalozky Prijaté faktury a Skladové doklady. V horni ¢dsti se zobrazuje seznam dokladl
ave spodni ¢asti okna jednotlivé polozky dokladu pod kurzorem. Zde si vyberete polozku do karty opravy, pokud jste polozku p¥es tyto
doklady nakoupili.

[ POZNAMKA: Za nékupni doklady se nepovazuji dobropisy, stornované a stornujici doklady a rovnéz tak polozky typu vratka.

I Zpisob vyFizeni - timto tlacitkem mazete rozdélit polozku pod kurzorem na vice polozek, nastavit zplsob vyfizeni a vyfizenost
polozky. Po stisku tlacitka se zobrazi okno Zpiisob vyrizeni pro polozku pod kurzorem. Zde mlzete rozdélit pocet MJ polozky na vybrané
zplsoby vyfizeni. Tlacitkem Pridat pridate fadek, kde zadavdte pocet MJ a zplisob vyFizeni. Pro jednu polozku pfedmétu opravy tak
mizete rozdélit jeji pocet MJ na rlizné zpisoby vy¥izeni. Viz Karta polozky opravy.

[0 POZNAMKA:

- Timto tlacitkem nelze ménit MJ polozky, pokud opravovana polozka umoziiuje i vedlejsi MJ.

- Polozky predmétu opravy lze vyfidit pouze zpdsoby (opraveno a nelze opravit).

Zalozka Material a prace

™ Pridat - tlacitkem Pridat oteviete roletovou nabidku s ndsledujicimi moZnostmi vloZeni polozek:
- Novou polozku - timto zplisobem vlozite do karty opravy novou polozku bez jakékoliv vazby na skladové hospodarstvi.

- Zdsobu - pomoci této volby mlzZete do opravy prendset polozky ze skladu. Program nabidne seznam Zdsob, ve kterém pouze oznacite
zasoby, jez pozadujete pfenést do opravy.

™ Vyi./Nevyr. - tlacitko pouZijte v ptipadé, kdyz chcete ru¢né nastavit jednu nebo vice (jen oznacené) polozek opravy za vyfizené, resp.
nevyfizené.
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Karta polozky predmétu opravy

Karty polozek predmétu opravy se ponékud lisi podle toho, zda se jedna o polozku potizenou ze skladu ¢i polozku bez vazby na sklad, kme-
novou kartu, majetek ¢i vybér polozky z ndkupniho dokladu.

Popis, cena

™ Popis - popis zboZi, u skladovych polozek se prebira ze skladové karty. Pokud mate na Kmenové karté zadany dalsi popisy pro zasobu,
zobrazi se roletova nabidka pro vybér.

I Katalog - katalogové ¢islo zbozi.

™ Cena - cena za jednu mérnou jednotku. MzZete ji libovolné pfepsat. Cena je pouze orientaéni.
™ Sleva - sleva v % pro polozku.

™ Typ ceny, Sazba DPH - urcujete, zda a vjaké sazbé bude do Ceny zapoéteno DPH.

™ Vyridit nejdrive - na polozkach mlzete zaddvat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky prebira z hla-
vicky dokladu.

™ Vyridit do - na polozkach mizete zaddvat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky pfebird z hlavicky
dokladu.

™ Vyrizeni - doplni se automaticky po vytizeni polozky tlacitko Vyrizeno.
I Pocet MJ, MJ - pocet kust v hlavni nebo vedlejsi mérné jednotce (napf. kg, dkg apod.). Podrobnosti o MJ na Kmenové karté.

™ Zbyva vyridit MJ - pocet mérnych jednotek, které jesté nejsou vyfizeny. Polozka opravy mize byt pouze zcela vyfizena (potom Zbyvd
vyFidit MJ = 0), nebo zcela nevyfizend (potom Zbyvd vyfidit MJ = Pocet MJ). Neni mozné ¢dstecné vyFizenijedné polozky.

™ Zplsob vyrizeni - zde nastavite zplsob vyfizeni opravy:
- Opravit - polozka nelze vyfidit, probiha oprava.
- Opraveno - polozka je opravend, polozku lze vyFidit prepinacem Vyrizeno.

- Nelze opravit - polozka nelze opravit, polozku lze vyFidit pfepinacem Vyrizeno. Nasledné doporucujeme v piipadném dokladu Servisu po
synchronizaci s dokladem opravy zménit zplsob vyfizeni na vyménu zboZzi nebo vraceni penéz.

23 Karta predmétu opravy E=8 B =
i ok 9 it P @
Popis, cena | Padiobnasti
Papis: Katalog
Koletkové brusle * k5B
LCena; Sleva; Typ ceny: Sazba DPH:
| 4850000 k& | 000 % [bezDPH =/ [20 -
Wridit neidi. [expedice).  Vyfidit do: Yyfizeni:
| oz2ogems [ zzogzmm |
Cerp
Zaklad OPFH Weetné DPH
Zam|. 485,0000 37.0000 582,0000
Celkem 435,00 57.00 ha2.00
Patet p; p: Zhiva wyfidit m.j.; £plsob vyfizeni:
I 1 |ks I 1 ioeravit 'i Yufizeno I 20
opravens

nelze DEravit

I Vyrizeno - pfiznak vytizenosti polozky. Pokud je polozka pfedmétu opravy vyfizena vyse uvedenym vybranym zpsobem Opraveno, pak
se polozka oznacfjako Vyrizend. Pokud je polozka dokladu Opravy polozkou z dokladu Servis, program provede po otevieni Karty servisu
synchronizaci automaticky. Po synchronizaci se opravené polozky v dokladu Servis oznaci taktéz jako vytizené.

™ Zasoba - skutecny stav zasoby na skladé je uveden v mérnych jednotkdch.
Podrobnosti

™ Poradi - potadi polozky dokladu pfi tisku.

I™ Zakazka, Cinnost a Stiedisko - vybirdte ze seznamil.

™ Zarucni doba - z rolovaciho seznamu vyberte druh zdrucni doby, v pfipadé skladovych poloZek je (idaj jiZ nastaven.
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™ Carovy kéd, Zkratka, PLU - skladové polozky majf tidaje také doplnéné a needitovatelné.

Karta polozky materialu a prace

Karty poloZek materidlu a prdce |ze zadavat pouze jako zdsobu (tj. materidl nebo sluzbu). Tyto polozky maji povahu prodejnich polozek.
Zde tedy zadavate skutecnou (prodejni) cenu materidlu a sluzeb vynalozenych na opravu poloZek predmétu opravy, a odtud je tato cena
pfebirana do pfipadného dokladu fakturace servisu, viz Navazujici doklady servisu.

[ UPOZORNENI: Pro tyto polozky je pouzita standardni cenotvorba prodejnich cen. Doporucujeme pro jednotlivé adresy (dodavatele oprav) definovat
ceniky nebo cenové hladiny pro prodejni ceny materidlu a sluzeb téchto polozek.

Popis, cena

™ Popis - popis zboZi, u skladovych polozZek se prebird ze skladové karty. Pokud mdte na Kmenové karté zadany dalsi popisy pro zésobu,
zobrazi se roletova nabidka pro vybér.

™ Katalog - katalogové ¢islo zbozi.

™ Cena - cena za jednu mérnou jednotku. MlzZete ji libovolné pfepsat.

™ Sleva - sleva v % pro polozku.

™ Typ ceny, Sazba DPH - urcujete, zda a vjaké sazbé bude do Ceny zapoéteno DPH.

™ Cenova hladina - u poloZek ze skladu program automaticky dosazuje cenovou hladinu na zékladé Gdajd v Karté adresdre u odbératele
a v Karté zdsoby nebo v nékterém z ptitazenych Cenikd. Z roletové nabidky je mozné cenovou hladinu zménit.

™ Cenik - u poloZek ze skladu automaticky program dosazuje ceny podle nastaveného Ceniku v Karté adresdre u odbératele. Z roletové
nabidky je mozné cenik zménit.

[0 POZNAMKA: Pokud ma odbératel v karté adreséfe zadano vice Cenovych hladin, pripadné Cenikii, v nastaveni Skladu zvolite, jakou cenu ma program
upfednostnit (Zpsob vybéru ceny).

d: Karta polozky baterial a prace EI

Pl ok 9 Zpet (@

Papiz, cena | Podrabnosti
Popis: Katalog
O&ka na stan « 102
LCena: Sleva: Typ ceny: Sazba DFH: Cenové hladina:
| 15000 KE | 000% [sDPH  ~| |20 v | |Zakladni -
Cenik:
Viyfdit neidf. | Zakladni -
Pafiz. cena aktualng [expedice]: Wyridit do: Wufizeni:
| 08500 | ozoazm1 | 2zo9zm1 |
Ceny = —
Z&klad DPH Wetné DPH Zatctovani skl pnh}lbu
Zam.j 1.2500 0,2500 1.5000 m m-
BOT000 [e] 112200 [o]
Celkem E2.50 12,50 75,00
Pocet tdJ: 5K Zhived wyridit m.j.:

I L I ] [ ¥iyfizeno 290

™ Vyridit nejdrive - na polozkach miiZete zadavat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky ptebird z hla-
vicky dokladu.

™ Vyridit do - na polozkdch mizete zadavat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky prebira z hlavicky
dokladu.

I® Vyrizeni - doplni se automaticky po vytizeni polozky (zpisob vy¥izeni Opraveno, nebo pokud polozku rucné oznadite za vyfizenou -
tlacitko Vyrizeno).

I Pocet MJ, MJ - pocCet kusl v hlavni nebo vedlejsi mérné jednotce (napf. kg, dkg apod.). Podrobnosti o MJ na Kmenové karté.
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™ Zbyva vyridit MJ - pocet mérnych jednotek, které jesté nejsou vytizeny.
™ Vyrizeno - pfiznak vyfizenosti polozky. Pokud je polozka oznacena za vyfizenou, nevznikd na ni ndvazny doklad.

™ Zasoba - skutecny stav zdsoby na skladé je uveden v mérnych jednotkach.

Podrobnosti

™ Poradi - pofadi polozky dokladu pfi tisku.

I Zakazka, Cinnost a Stiedisko - vybirdte ze seznamf.

™ Zarucni doba - z rolovaciho seznamu vyberte druh zdrucni doby, v pfipadé skladovych poloZek je (daj jiZ nastaven.

™ Céarovy kéd, Zkratka, PLU - skladové polozky maijf idaje také doplnéné a needitovatelné.

[I1  POZNAMKA: Pokud vyplnite na karté Skladu Stredisko, bude toto dosazovano automaticky na polozky dokladti s zasobou tohoto skladu.

Typy servisl

Typy servist slouzi k rychlejsSimu vyplnéni dokladi Servis nebo k okamzité zméné jejich parametr(i - p¥i vybéru typu jsou do dokladu dosa-
zeny vSechny (daje, které mate v daném typu zadany (a to véetné prazdnych kolonek).

V seznamu si mizete vytvofit pro kazdy druh servisnich dokladd libovolny pocet typ(. V UzZivatelské konfiguraci vybirdte rezim, v jakém
bude typ pfi vytvdfeni nového servisniho dokladu nabizen, nebo pfimo do dokladu doplnén. Pokud se v jiz otevieném dokladu dodatecné
rozhodnete ke zméné parametr(, mlzete pomoci tlacitka Typ dokladu vyvolat Seznam typi, odkud prostym vybérem dosadite nové parame-
try do dokladu.

Karta typu servisu

Karta typu servisu slouzi k pfeddefinovani vzoru typu servisu. Typy mlzZete napf. rozliSit na zaruéni servis a pozarucni servis.
Karta typu obsahuje:

™ Zkratka - povinny (daj, pro kazdy typ servisu musf byt jedine¢ny.

™ Popis - blizs7 popis typu servisu.

I Poznamka - upfesnéni, které se tykd typu, nejde o Pozndmku na karté dokladu.

Nastaveni
I~ Ciselna rada - dosazujete ze seznamu Ciselnych fad, program nabizi k vybéru jen ty, které jsou definované pro dany druh dokladu.

I~ Cinnost, Stredisko, Zakazka - jednotlivé typy lze pFifadit konkrétni Cinnosti, Stedisku nebo Zakdzce. Usnadnite si tak vyhodnocent
obchodu a vnitrofiremn{ ¢lenénd.

™ Druh - pfepinacem nastavujete, zda se jednd o zaruéni nebo pozaruéni servis.

™ Zplsob pfijeti - vybirate z roletové nabidky.

I Zpisob dodani - vybirdte z roletové nabidky.

™ Pocet dni k vyfizeni - pocet dnf, které se pfipoctou k datu vystaveni. Vysledné datum se v dokladu doplni do kolonky Vyridit do.

™ Formuldr - si mzZete zadat formuld, ktery se bude automaticky nabizet pfi tisku servisi pofizenych podle tohoto typu. Nevyplnite-Lli,
pouzije se formulaf podle nastaveni Tiskovych formuldri.

™ Ména - ména, pouzita pro tento typ servis(.

Texty

Texty, které zde napisete, se budou tisknout do dokladd.

[0 UPOZORNENI: Pokud budete pouzivat Typy servis(i, nezapomerite si v Uzivatelské konfiguraci definovat Nastaveni typu servisu pred vystavenim.
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larta typu servisu E

Zhratka Popiz
ZARSERYIS zaruchi zervisy

K.

FPoznémka Zpel

Pougit

- Mapowéda

»

Mastaveni | Teutu
Cizelnd fada Cinnost Stredisko Zakazka

SER & 8 8 &

Focet dni k wyfizeni  Formular téna;

30 - [

Typy oprav

Typy oprav slouzi k rychlejsimu vyplnéni dokladd Opravy nebo k okamzité zméné jejich parametrd — pti vybéru typu jsou do dokladu dosa-
zeny vSechny (daje, které mate v daném typu zadany (a to véetné prazdnych kolonek).

V seznamu si mlzZete vytvofit pro kazdy druh opravnych dokladi libovolny pocet typd. V UZivatelské konfiguraci vybirate rezim, v jakém
bude typ pfi vytvareni nového opravného dokladu nabizen, nebo pfimo do dokladu doplnén. Pokud se v jiz otevieném dokladu dodatecné
rozhodnete ke zméné parametr(i, mizete pomoci tlacitka Typ dokladu vyvolat Seznam typd, odkud prostym vybérem dosadite nové parame-
try do dokladu.

Karta typu opravy

Karta typu opravy slouzi k preddefinovani vzoru typu opravy. Typy mliZete napf. rozliSit na zaruéni opravu a pozdrucni opravu.

Karta typu obsahuje:

™ Zkratka - povinny (daj, pro kazdy typ opravy musi byt jedinecny.

™ Popis - blizs7 popis typu opravy.

I Poznamka - upfesnéni, které se tykd typu, nejde o Pozndmku na karté dokladu.

Nastaveni
I~ Ciselna fada - dosazujete ze seznamu Ciselnych fad, program nabizi k vybéru jen ty, které jsou definované pro dany druh dokladu.

™ Cinnost, Stredisko, Zakazka - jednotlivé typy lze pFifadit konkrétni Cinnosti, Stredisku nebo Zakdzce. Usnadnite si tak vyhodnocent
obchodu a vnitrofiremn{ ¢lenénd.

™ Druh - pfepinacem nastavujete, zda se jednd o zaruéni nebo pozaruéni opravu.

™ Zplsob pfijeti - vybirate z roletové nabidky.

I™ Zpisob dodani - vybirdte z roletové nabidky.

™ Pocet dni k vyfizeni - pocet dnf, které se pfipoctou k datu vystaveni. Vysledné datum se v dokladu doplni do kolonky Vyridit do.

™ Formular - si mZete zadat formuld¥, ktery se bude automaticky nabizet pfi tisku oprav potizenych podle tohoto typu. Nevyplnite-li,
pouzije se formular podle nastaveni Tiskovych formuldri.

¥ Ména - ména, pouzita pro tento typ oprav.
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Texty

Texty, které zde napisete, se budou tisknout do dokladd.

) UPOZORNENI: Pokud budete pouzivat Typy oprav, nezapomeiite siv Uzivatelské konfiguraci definovat Nastavent typu oprav pted vystavenim.

Zkratka Popis

ZAROPRAYA  oprava v z&uéhi dobé
Pozninko
*
,

Mastaveni| Texty
Cizelns fada Cinnost Stredizko Zakazka

op = H 8 8

Podet dni b wyfizeni  Formulaf Ména:

20 - 2
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